
Karty płatnicze: 
Bezpieczeństwo i przyszłość



Wyzwania w dziedzinie bezpieczeństwa

1. Wyzwania w zakresie bezpieczeństwa: Przemysł płatności musi stawić czoła szeregowi wyzwań w 
zakresie bezpieczeństwa. Wymaga to inwestycji w zaawansowane technologie bezpieczeństwa, takie 
jak sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe, które mogą pomóc w wykrywaniu i zapobieganiu 
oszustwom. Jednakże te technologie również mają swoje ograniczenia i mogą być podatne na ataki.

2. Rola regulacji: Regulacje, takie jak ogólne rozporządzenie o ochronie danych (GDPR) w Unii 
Europejskiej, również odgrywają istotną rolę w kształtowaniu strategii bezpieczeństwa. Firmy muszą 
dostosować swoje działania do wymogów prawnych, jednocześnie zapewniając bezpieczeństwo 
swoim klientom.



Niebezpieczeństwa
1. Kradzież i wyłudzanie danych: Przestępcy często wykorzystują techniki 

socjotechniczne, takie jak phishing, aby wyłudzić dane kart płatniczych od 
użytkowników. Zwykle polega to na podszywaniu się pod zaufaną organizację i 
proszeniu o dane do logowania lub bezpośrednio o dane karty.

2. Sztuczne generowanie transakcji: Przestępcy używają skomplikowanych algorytmów, 
aby generować prawdziwie wyglądające transakcje, które są trudne do wykrycia przez 
tradycyjne systemy detekcji oszustw.

3. Ataki hakerskie: Cyberprzestępcy mogą atakować zarówno indywidualne karty 
płatnicze, jak i całe systemy płatności, takie jak sieci kart kredytowych. Mogą to robić na 
wiele sposobów, w tym przez oprogramowanie ransomware czy ataki DDoS



Technologie autoryzacyjne dla kart płatniczych

1. Tradycyjna autoryzacja: Dawniej autoryzacja transakcji na kartach 
płatniczych wymagała podpisu klienta lub wprowadzenia numeru PIN. Te 
metody są jednak narażone na wiele rodzajów oszustw, takich jak 
podrobienie podpisu lub wykradzenie PINu.

2. Czytniki kart z chipem: Wiele współczesnych kart płatniczych jest 
wyposażonych w chipy EMV (Mastercard, Visa), które zapewniają 
dodatkowy poziom zabezpieczeń. Chipy te generują unikalny kod dla każdej 
transakcji, co utrudnia kradzież i fałszerstwo.

3. Technologia RFID i NFC: Technologie te umożliwiają bezstykowe płatności 
dodatkowo mają wiele zalet, takich jak wygoda i szybkość transakcji, ale 
mogą również być narażone na ataki, takie jak eavesdropping 
(przechwytywanie danych).



Technologie autoryzacyjne dla kart płatniczych

1. Autoryzacja biometryczna: Biometria to kolejna technologia, która zyskuje na 
popularności w kartach płatniczych. Obejmuje ona zastosowanie unikalnych cech 
fizycznych, takich jak odciski palców, skan tęczówki czy rozpoznawanie twarzy, 
do autoryzacji płatności. Jest to szczególnie skuteczne w połączeniu z innymi 
metodami autoryzacji, tworząc tzw. wieloskładnikowe uwierzytelnianie.

2. Tokenizacja: Tokenizacja to technologia, która zamienia dane karty na unikalny 
ciąg znaków, który może być używany do autoryzacji transakcji. Ta technologia 
zapewnia wysoki poziom bezpieczeństwa, ponieważ nawet jeśli token zostanie 
skradziony, nie da się go przekształcić z powrotem w oryginalne dane karty.

3. Autoryzacja mobilna: Autoryzacja płatności za pomocą urządzeń mobilnych, 
takich jak smartfony i smartwatche, stała się popularna dzięki usługom takim jak 
Apple Pay, Google Pay i Samsung Pay. Te technologie wykorzystują elementy 
bezpieczeństwa urządzeń mobilnych, takie jak biometria i tokenizacja, do 
autoryzacji płatności.



Innowacje: Aplikacje mobilne 

Aplikacje mobilne: Aplikacje mobilne stanowią najważniejszą część 
nowych innowacji w dziedzinie kart płatniczych. Są one wygodne, 
szybkie i bezpieczne. Aplikacje, takie jak Apple Pay, Google Pay i 
Samsung Pay, zmieniły sposób, w jaki dokonujemy płatności, 
umożliwiając nam płatności za pomocą naszych smartfonów, 
smartwatchy, a nawet słuchawki. Są one także platformami, które 
umożliwiają integrację z innymi usługami finansowymi, takimi jak 
zarządzanie kontami bankowymi, inwestycje, kredyty, ubezpieczenia i 
wiele innych.



Innowacje: Blockchain 

Blockchain: Blockchain jest rewolucyjną technologią, która ma 
potencjał całkowicie zmienić sposób, w jaki dokonujemy transakcji. 
Jest to zdecentralizowany system rejestracji, który jest odporny na 
fałszerstwa i może prowadzić do większej transparentności i 
zabezpieczeń w płatnościach. Chociaż blockchain jest najbardziej 
znany jako technologia stojąca za kryptowalutami, takimi jak Bitcoin 
i Ethereum, może on również być stosowany w tradycyjnych 
systemach płatności.



Innowacje: Portfele cyfrowe 

Portfele cyfrowe: Portfele cyfrowe, takie jak PayPal, Venmo, czy 
Revolut, stały się niezwykle popularne. Umożliwiają one 
przechowywanie i zarządzanie danymi płatniczymi na jednym 
urządzeniu, co znacznie ułatwia proces płatności. Co więcej, portfele 
cyfrowe często oferują dodatkowe funkcje, takie jak natychmiastowe 
przelewy, przeliczanie walut, a nawet możliwość inwestowania w 
kryptowaluty.



Niebezpieczeństwa w płatnościach 
zbliżeniowych

1. Przechwytywanie danych: Przestępcy mogą wykorzystywać specjalistyczne urządzenia do 
skanowania kart płatniczych i kradzieży informacji z nich na odległość.

2. Nieautoryzowane transakcje: Ponieważ płatności zbliżeniowe nie wymagają wprowadzania PINu dla 
małych transakcji, istnieje ryzyko, że zgubiona lub skradziona karta może być użyta do wykonania 
nieautoryzowanych transakcji.

3. Szkodliwe oprogramowanie: Smartfony i inne urządzenia mobilne używane do płatności 
zbliżeniowych mogą być podatne na ataki przez szkodliwe oprogramowanie, które może 
przechwytywać dane płatnicze lub manipulować transakcjami.



Jak zapobiegać oszustwom 

1. Używanie zabezpieczonych portfeli cyfrowych: Portfele cyfrowe, takie jak Apple Pay i Google Pay, 
używają technologii tokenizacji, która chroni dane karty, zastępując je unikalnym ciągiem znaków, 
który jest bezużyteczny dla przestępców.

2. Aktualizacja oprogramowania: Regularne aktualizacje oprogramowania na urządzeniach mobilnych 
pomagają chronić przed najnowszymi zagrożeniami i lukami w zabezpieczeniach.

3. Włączanie autoryzacji biometrycznej: Autoryzacja biometryczna, taka jak odcisk palca lub 
rozpoznawanie twarzy, może zapewnić dodatkowy poziom zabezpieczeń.

4. Ograniczenie limitu na transakcje zbliżeniowe: Ustalenie niskiego limitu na transakcje bez PINu może 
pomóc w ograniczeniu ryzyka nieautoryzowanych transakcji.

5. Uważność: Ostatnim, ale nie mniej ważnym elementem, jest uważność użytkownika. Należy zawsze 
zwracać uwagę na swoje otoczenie podczas dokonywania płatności i nie pozostawiać swojego 
urządzenia bez opieki.



Wpływ nowych technologii

1. Sztuczna Inteligencja (AI): AI może być używana do wykrywania podejrzanych transakcji, co może 
przyczynić się do zmniejszenia oszustw. Może również ułatwić personalizację doświadczeń 
płatniczych, dzięki czemu klienci mogą otrzymywać oferty i usługi dopasowane do ich preferencji.

2. 5G: Szybsze i bardziej niezawodne połączenia, które oferuje 5G, mogą zrewolucjonizować płatności 
bezdotykowe. Może to prowadzić do szybszych transakcji, lepszej integracji z IoT i nowych 
możliwości dla płatności mobilnych.

3. Blockchain i kryptowaluty: Blockchain i kryptowaluty mogą zmienić sposób, w jaki przeprowadzamy 
płatności bezdotykowe. Decentralizacja, bezpieczeństwo i przejrzystość oferowane przez technologię 
blockchain mogą przyczynić się do zmniejszenia oszustw i zwiększenia zaufania konsumentów.


